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RESUMO

O trabalho sempre esteve presente na vida do ser humano pois nele que
se busca por realizacdo pessoal e profissional, titulos e gratificacdo. Em vista
disso, a qualidade de vida no trabalho € essencial para entender se os
colaboradores estédo satisfeitos e motivados, ela € a visdo do individuo sobre a
vida, no contexto da cultura e sistema de valores os quais ele vive e em relacéo
aos seus objetivos, expectativas, padroes e preocupacdes. A busca pela
qualidade de vida vem se tornando cada vez mais necessaria, é parte do direito
do trabalhador conviver em um ambiente de trabalho que o proporcione
motivacdo e satisfacdo da melhor forma possivel. O presente estudo ocorreu
no Municipio de Itaituba no Estado do Para, é do tipo tedrico-empirico, de
levantamento, exploratério e de cunho quantitativo. Foi utilizado ainda um
questionario estruturado com questdes objetivas. Os dados foram obtidos
especificamente com enfermeiros que trabalham na rede publica. Para a coleta
de dados foi aplicado um questionario com base na TQWL-42 (adaptado) A
maioria dos entrevistados € do género feminino, solteiro e com a faixa etaria
predominante de 22 a 32 anos. Com relacdo aos enfermeiros que possuem
uma e multiplas jornadas de trabalho, ndo foi observado grandes diferencas
nos aspectos relagbes interpessoais, variedade de tarefa, autoestima,
disposicéao fisica e mental e tempo de repouso, pois, esses profissionais estdo
“‘muito satisfeitos” ou “satisfeitos”. O estudo mostrou diferenga nas respostas
dos profissionais com relacdo ao aspecto tempo de lazer. Quanto aos aspectos
jornada de trabalho e recursos financeiros, ambos os profissionais, assinalaram
estar “insatisfeitos” e “muito insatisfeitos”. Ficou evidente ainda, que o0s
enfermeiros estdo “satisfeitos” com relacdo a sua autoavaliacdo. A QVT esta
relacionada a varios fatores como: a convivéncia com 0 outro no ambito do
trabalho, aspectos salariais, integracdo social, respeito, saude, incentivo,
suporte e possibilidade de lazer. Conclui-se, que os enfermeiros entrevistados,
tanto com uma como multipla jornada de trabalho, no contexto geral possuem

uma boa qualidade de vida no trabalho.

Palavras chave: Ambiente. Motivacdo. Realizacoes



ABSTRACT

Work has always been present in the life of the human being because it
seeks personal and professional fulfillment, titles and gratification. In view of
this, the quality of life at work is essential to understand if employees are
satisfied and motivated, it is the individual's view of life, in the context of the
culture and value system that he lives in relation to his goals, expectations,
standards and concerns. . The search for quality of life is becoming increasingly
necessary, it is part of the worker's right to live in a work environment that
provides him with motivation and satisfaction in the best possible way. The
present study took place in the municipality of Itaituba in the State of Par4, it is
theoretical-empirical, survey, exploratory and quantitative in nature. A structured
guestionnaire with objective questions was also used. The data were obtained
specifically from nurses working in the public network. For data collection, a
questionnaire was applied based on the TQWL-42 (adapted) The majority of
respondents are female, single and with the predominant age group from 22 to
32 years. Regarding nurses who have one and multiple work days, there were
no major differences in aspects of interpersonal relationships, variety of tasks,
self-esteem, physical and mental disposition and rest time, because these
professionals are "very satisfied" or "satisfied". The study showed a difference
in the responses of professionals regarding the leisure time aspect. Regarding
the workday aspects and financial resources, both professionals reported being
"dissatisfied” and "very dissatisfied". It was also evident that nurses are
"satisfied" with their self-assessment. . QVT is related to several factors such
as: living with the other in the scope of work, wage aspects, social integration,
respect, health, incentive, support and possibility of leisure. It is concluded that
the nurses interviewed, both with one and multiple work days, in the general

context have a good quality of life at work.

Keywords: Environment. Motivation. Achievements.
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1 INTRODUCAO

De acordo com a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) a qualidade de vida
€ a visao do individuo sobre a vida, no argumento da tradicdo e sistema de valores
nos quais ele esta inserido e em relacéo aos seus objetivos, expectativas, padroes e
preocupacdes (OMS, 1998).

O trabalho faz parte da vida do ser humano pois nele que se busca por
realizacGes pessoais, titulos e gratificacdes por toda dedicacdo. Essas questdes sao
de suma importancia para o bom desempenho profissional do funcionario no
ambiente de trabalho (STURZA; MARQUES, 2017).

Além disso, também é essencial para as realiza¢gGes profissionais , entretanto
o trabalho € um dos principais causadores de stress na atualidade e isso influéncia
direto na atuacdo do profissional. E perceptivel que quando se tem beneficio e
valorizacdo digna séo razdes que interferem na qualidade de vida dos profissionais
(ALMEIDA; GUTIERREZ; MARQUES, 2012).

Em diversas conferéncias, ao explicar sua piramide o proprio Maslow
enfatizava que as pessoas possuem necessidades diferentes quando relacionadas a
motivacdo. Segundo ele, alguns empregados procuram pela autorrealizacdo no
ambiente de trabalho, outros ndo. A ideia de realizacdo através do trabalho,
alinhadas aos objetivos de empresas podem gerar varios beneficios a favor de
todos, instituicdo e funcionario (PEDROSO, 2010).

O ambiente de trabalho passa a ser um local aonde determinados
profissionais dedica uma grande parte da sua vida, e acaba convivendo,
presenciando situacbes de sofrimento, dor, tragédias, estresses que por fim a
gualidade de vida é afetada (ANDRADE; ANDRADE; LEITE, 2015).

Segundo Moraes-Filho e Almeida (2016), relatam que os fatores
desencadeantes da Ma qualidade de vida no trabalho (QVT) sao estresse
ocupacional, carga horaria elevada, demanda de trabalho, pressdo exercida por
gestores e pacientes, baixa remuneracao, instabilidade do emprego, o trabalho
desenvolvido em alta complexidade e o acumulo de func¢des na prética diaria.

Alguns profissionais optam por jornadas mdultiplas de trabalho tendo como
foco o aumento da renda familiar, entretanto, essa situacdo muitas vezes pode

causar condi¢cbes que podem gerar uma série de problemas negativos na vida desse
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individuo, desencadeando fatores estressores, que interferem diretamente sobre a
qualidade de vida (ROCHA, 2017).

A qualidade de vida ndo esta apenas conectada na definicdo de alimentagéo
saudavel, e sim também no cuidar de saude, bem-estar, qualidade de vida no
trabalho, aquisicbes pessoais e intrapessoais, ideias otimistas e das energias que 0
individuo manifesta no decorrer do seu dia a dia (SILVA et al., 2006).

Quando nao se tem descanso e laser necessario, o0 bem estar do individuo é
prejudicial, podendo assim alterar na qualidade do amparo prestado aos pacientes,
ocasionando falhas devido ao excesso de trabalho (CHIAVENATO, 2008).

Baseado nessas informacfes, surge a seguinte problematica: Qual o perfil
social e qualidade de vida dos profissionais de salde que possuem uma e multiplas
jornadas de trabalho?

O objetivo desse estudo € descrever a qualidade de vida de enfermeiros com
uma e com multipla jornada de trabalho, indicando e comparando suas esferas e
aspectos. Além de conhecer o perfil social (género, faixa etaria e estado civil) desses
profissionais de saude.

A qualidade de vida no trabalho é essencial para o entendimento da empresa
com relacdo a satisfacdo e/ou motivacdo dos seus colaboradores, afinal, as pessoas
felizes sdo bem mais produtivas e retribuem todo o bem-estar de vida na forma de
resultado (LIMONGI-FRANCA, 2004).

No Municipio de Iltaituba estudos relacionados ao QVT ainda ndo foram
realizados, sendo este o pioneiro. Pesquisas assim, sdo importantes principalmente
para o trabalhador da area da saude, tendo em vista que o principal foco € garantir a

melhora do paciente visando uma assisténcia qualificada e humanizada.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 QUALIDADE DE VIDA
2.1.1 Contexto Historico

Estudiosos nos anos 50 comecaram a pesquisar sobre a qualidade de vida,
com o objetivo principal do estudo, analisarem as pessoas e encontrarem formas
para deixa-las mais motivadas e determinadas a fazerem tudo da melhor forma
possivel. Apesar do termo qualidade de vida ainda n&o ser aplicado diretamente nas
pesquisas concluidas, o assunto abordado jA estava relacionado a mesma (REIS-
JUNIOR, 2008).

A expressdo “qualidade de vida” foi usada pelo Lyndon B. Johson, 36°
presidente dos Estados Unidos somente no ano de 1964, quando realizou seu
discurso sobre os objetivos ndo serem medidos através da situacdo financeira e sim

medidos através da qualidade de vida que propicia as pessoas (FLECK et al., 1999).

2.1.2 Conceitos de qualidade de vida

Segundo a OMS (1998), o conceito de qualidade de vida passou a ser
considerado como importante para o estado de saude e de bom funcionamento.

Apos a sociedade demostrar um interesse crescente quanto ao termo QV,
conceitos diferentes também surgiram, o que caracterizou a qualidade de vida como
um assunto subjetivo e bem comentados. Os politicos, filosofos, psicélogos e
pesquisadores sociais despertaram interesses aos conceitos como “condi¢des de
vida” e “motivacao de vida” (REIS-JUNIOR, 2008).

Hoje, a QV esta sendo usada em dois seguimentos: o primeiro na linguagem
utilizada por populares em geral, profissionais de vérias areas, como jornalistas,
politicos e gestores. O Segundo na pesquisa cientifica, utilizada nas areas da
medicina, economia, educacgdo, psicologia, enfermagem e outras areas da saude
(REIS-JUNIOR, 2008).

Quando falamos em QV, existe uma grande diversidade, pois cada pessoa
pensa de forma individualista, com aspectos e principios diferentes relevantes
comparando-os com sua vida. Ser bem de vida, ter uma familia estruturada, ter
reconhecimento no trabalho, possuir estabilidade financeira, usufruir de lazer e
saude sao situacbes que podem ter valores diferenciados para cada pessoa
(MINAYO; HARTZ; BUS, 2000).
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Para Reis-Junior (2008), a QV ira ser diferenciada entre fatores biologicos,
sociais e psicologicos, também engloba a integracdo entre o individuo com a

sociedade.

2.2 METODO DE AVALIACAO DA QUALIDADE DE VIDA

A procura de um método que avaliasse a QV dentro de uma abordagem
objetivamente, a OMS desenvolveu um projeto colaborativo com a formacéo da
WHOQOL-100 que constitui em 100 itens que avalia de certa forma a qualidade de
vida do individuo (FLECK et al., 1999).

Era primordial o questionéario ser breve por conta da necessidade de tempo
para preenché-lo e por esse motivo a OMS desenvolveu uma opc¢éo abreviada da
WHOQOL-100 para a WHOQOL- bref, uma versao curta e de empreendimento Uutil
para avaliacdo da QV. (FLECK et al.,2000).

2.3 QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO
2.3.1 Contexto historico

Desde a época da revolugdo industrial entre os séculos XVIII-XIX as
empresas se aproveitavam da mao de obra dos trabalhadores e aglomerava-os para
aumentar a producdo, assim, proporcionando longas jornadas de trabalho e
exposicao constate a acidentes, além disso, praticavam a exploracdo infantil,
ignorando total as condi¢des desumanas de trabalho, perante a tantos atos, surgiu
entdo a necessidade de desenvolver o método que qualificasse a produtividade
(CAVASSANI; CAVASSANI; BIAZIN, 2006).

A principio nos anos 50 especificamente em Londres, pesquisadores deram o
inicio de desenvolver a QVT, entretanto somente na década de 60 foi analisado e
aplicado essa abordagem, para que haja modificagcbes e condi¢cdes favoraveis de
trabalho e também a salde e bem-estar geral dos trabalhadores (PEDROSO, 2010).

Na década de 70 teve a suspencdo do processo da QVT, que felizmente
reiniciou nos anos 80, com o avanco da qualidade de vida e nos valores do individuo
na questdo trabalhista, no propésito de compreender o ambiente de trabalho.
Conforme a divulgacdo do conhecimento sobre a QVT, somente nos anos 90
chegou no brasil, com isso o estudo se difundiu em todo territério nacional (SILVA et
al., 2006).
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2.3.2 Conceitos qualidade de vida no trabalho

De acordo com Chiavenato (2004), a definicdo da QVT € geralmente ligada
ao bem-estar do profissional e na satisfacdo pois influéncia direta ou indiretamente
no seu trabalho.

A qualidade de vida no trabalho € de suma importancia, no entanto ndo se
trata somente como a forma que determinado profissional age dentro do seu
ambiente de trabalho, pois a QV esta relacionada diretamente no seu trabalho,
fazendo que o profissional encontre de certa forma o equilibrio em ambas
qualidades seja ela pessoal ou profissional (MENDES; LEITE, 2012).

Segundo Gramms e Lotz (2017), o conceito de QVT é expressar a rotina no
trabalho, ou seja, mesmo que o profissional esteja no seu ambiente de trabalho
contribui diretamente querendo ou ndo a sua vida pessoal e esta relacionada na QV.

De acordo com Walton (1973), acredita-se que o local em que o profissional
trabalha, ndo se deve ocupar 100% do seu tempo, no caso espaco da vida de um
individuo, pois o0 mesmo sugere o equilibrio entre ambas as partes, profissional ou
pessoal.

Os motivos como satisfacdo com o trabalho e desempenho do trabalhador
podem sim influenciar na qualidade de vida, pois a QVT comprova que ambas
definicbes estéo ligadas (SILVA; PEDROSO; PILATTI, 2010).

2.4 MODELO TEORICO TQWL-42

Optar por um método de avaliagdo sobre um determinado estudo é uma
tarefa subjetiva, porem alguns critérios deve ser levado em consideracdo como o
tipo de instrumento e a forma, que seré aplicado e se é adequado para o estudo
(PEDROSO, 2010).

Dessa forma o instrumento utilizado € a escala nomeada de TQWL-42, o
significado da sigla € a abreviacdo de Total Quality of Work Life (Qualidade de Vida
no Trabalho Total), o algarismo 42 que é enfatizado, € o niamero de questdes
indicativo a QVT. No entanto a palavra “total” que é citada na QVT esta relacionada
de certa forma global (PEDROSO, 2010)

Quando se trata de qualidade de vida no trabalho, o autor Richard Walton é

muito reconhecido por se tratar do primeiro a se aprofundar nesse tema, apesar de
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haver indicios de outros pesquisadores, somente o0 modelo de Walton que € amplo
em relacdo aos dos outros e é muito bem citado pois 0 seu modelo abrange na
avaliacdo da QVT (TRINDADE, 2017).

Apesar dos estudos sobre a QVT surgirem de forma aprofundada por Walton,
0 mesmo somente desenvolveu um modelo tedrico que faz alusdo a diferentes
aspectos, mas nao criou um modelo capaz de avaliar a qualidade de vida no
trabalho dos profissionais (PEDROSO, 2010).

De acordo com Walton (1973), os critérios usados para a criagdo da TQWL-
42 foram baseados em seus modelos classicos de QVT junto com o modelo criado
pela Organizacdo Mundial da Saude o WHOQOL-100 que foi essencial no estudo.

A TQWL-42 é constituida por esferas e aspectos, totalizando 40 questdes,
acrescentadas de duas perguntas que abordam a auto avaliagcdo da QVT. De certa
forma as questdes pertence a cada aspecto, e com isso foi desenvolvido um padréo,
na qual usam questdes objetivas para diagnosticar o nivel acometida no aspecto
estd abordado na vida do profissional, outra questdo € avaliar o nivel de satisfacao
do profissional em relagcéo a tal variavel. Assim questdes sao reunidas por esfera e
por aspecto, fazendo assim com que as questdes pertencem a um mesmo grupo

sejam respondidas de forma organizada e por sequéncia (PEDROSO, 2010).

2.4.1 Esferas e Aspectos da tqwl-42

Esse questionario apresenta cinco esferas que irdo avaliar e descrever a
qualidade de vida e o perfil social dos profissionais de salde que possuem jornadas
multiplas de trabalhos, seus aspectos se definem da seguinte forma segundo
Pedroso (2010):

2.4.1.1 Esfera biologica/fisiologica

- Disposicédo fisica e mental: disposicdo para realizar as atividades do
trabalho;

- Capacidade de trabalho: capacidade de realizar as tarefas com éxito;

- Servigcos de saude e assisténcia social: Tais servicos devem ser oferecidos
pela empresa ao funcionario para um melhor resultado (assisténcias medicas,

odontoldgica, psicologica);
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- Tempo de repouso: tempo disponivel para descanso do funcionario entre

uma jornada e outra de trabalho.

2.4.1.2 Esfera psicologica/comportamental

- Autoestima: avaliacdo do empregado sobre si mesmo no ambiente de
trabalho;

- Significancia da tarefa: compreenséo da pessoa sobre a importancia do seu
trabalho para a empresa e para a sociedade este esta inserido;

- Feedback: apés informacdo sobre o desempenho do individuo gerado
durante o tempo de trabalho;

- Desenvolvimento pessoal e profissional: nivel com que a empresa capacita e

promove o aprimoramento profissional e pessoal do trabalhador.

2.4.1.3 Esfera sociologica/relacional

- Liberdade de expresséo; direito que o trabalhador tem de expor suas ideias
e opinides sem que isso traga algum tipo de penalidade para ele.

- Relagdes interpessoais: relacionamento entre o entre todas as pessoas em
um ambiente de trabalho.

- Autonomia: o trabalhador tem a possibilidade de tomar decisfes quando
necessarias de acordo com sua funcao sem ter que pedir permissao para outrem;

- Tempo de lazer; tempo disponibilizado para praticar atividades de descanso

e lazer.

2.4.1.4 Esfera econdmica/politica

- Recursos financeiros: Quanto dinheiro ganho com o trabalho é suficiente
para satisfazer as necessidades e sustentar o individuo a sua familia;

- Beneficios extras: beneficios que tornam a empresa onde o individuo
trabalha diferenciada das demais existentes;

- Jornada de trabalho: a jornada de trabalho precisa estar de acordo com a
disposicao do individuo para realizar suas atividades laborais;

- Seguranca de emprego: sentimento de estar seguro no emprego, sem medo

de ser demitido.
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2.4.1.5 Esfera ambiental/organizacional

- Condicdes de trabalho aspectos relacionados ao ambiente de trabalho,
como luminosidade, conforto térmico e sonoro;

- Oportunidade para crescimento: possibilidade de crescer dentro da empresa
através de promocdes de cargo e plano de carreira;

- Variedade da tarefa: concretizacdo de atividades de diferentes tipos de
tarefa, evitando a monotonia,

- ldentidade da tarefa: determina o quanto o trabalhador realiza a tarefa do
inicio ao fim e ndo apenas uma parte da mesma.

A alta avaliacdo da qualidade de vida no trabalho ndo é feita em nenhuma
esfera pois ja indicard uma avaliacdo do respondente j4 sobre sua qualidade de

vida.

2.6 ENFERMAGEM DO TRABALHO

A enfermagem é mais fixa enquanto ciéncia, mostrando corpo de
conhecimento cientifico, firme que transmite desenvolvimento de pesquisa de acoes,
com o0 aumento das pesquisas e das publicagcdes para o saber cientifico ocupa
espaco significativo no contexto atual brasileiro como principal profissdo com o
objetivo de promover salde e qualidade de vida, de prevencdo de doencas que
possam vim a agravar-se gerando assim, impactos contrarios a saude e de auxilio
ao individuo e aos grupos onde estdo inseridos, com destaque para as acfes de
ensino, gerenciamento, salude e seguranca no trabalho e auditoria, com importancia
ao bem social (MORAES, 2010).

Como profissao a enfermagem do trabalho iniciou-se nos finais do séc. XIX na
Inglaterra na qual os enfermeiros trabalhavam em prol de prevenir doengcas na
saude publica e realizavam visitas domiciliares para ajudar os trabalhadores
acidentados ou doentes e suas familias (MORAES, 2010).

No Brasil, enfermagem do trabalho é inclusa nas empresas de forma
obrigatoria desde a década de 1970, quando os governantes brasileiros passaram
a exigir a contratacdo de profissionais capacitados e especializados, como:
enfermeiro, engenheiro, técnico, médico e auxiliar de enfermagem, todos com
especializagdo no trabalho (MORAES, 2010).
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Para Bulhbes (1986), a enfermagem do trabalho é uma particularidade
voltada ao cuidado do trabalhador, em vista disso, preocupa-se com 0S que
trabalham. Sua atencéo volta-se para os individuos de categorias e dos setores de
ocupacao onde estdo inseridos.

A enfermagem do trabalho é conhecida como o ramo da saude publica e,
assim, utiliza os métodos e técnicas para agregar na saude publica, visando entédo a
promoc¢do da saude do profissional; garantindo a protecdo dos mesmo contra 0s
riscos que podem vim a ocorrer em suas atividades trabalhistas e também contra
agentes quimicos, bioldgicos, fisicos e psicossociais; além de agir na manutencao
de sua saude proporcionando alto grau de bem-estar fisico, mental através de
recuperacdo de lesdes e de patologias ocupacional ou ndo ocupacional e na
preparacao para a volta ao trabalho (Silva et al., 2006).

Durante a assisténcia ao paciente, os profissionais enfermeiros, sdo expostos
a muitos riscos ocupacionais e ambientais, eles sdo causados por fatores fisicos,
quimicos, mecanicos, bioldgicos, ergonébmicos e psicossociais, que sdo capazes de
acarretar enfermidades ocupacionais e acidentes de trabalho (Silva et al., 2006).

Riscos fisicos tem a origem em diversas fontes de energia, promovida pelo
ambiente de trabalho como por exemplos as temperaturas extremas, pressfes
anormais, ruidos, vibracfes, radiacfes ionizantes e nao-ionizantes, umidade,
iluminacdo inadequada. Os riscos quimicos estdo ligados ao manuseio de gases,
vapores anestésicos, antissépticos e esterilizantes. Riscos biolégicos estédo
relacionados a bactérias, fungos, protozoarios, virus. E o material infectado,
podendo causar doencas transmissiveis, assim como a tuberculose, rubéola,
hepatite, herpes, escabiose e etc. (Silva et al., 2006).

Diversos fatores contribui os riscos ergonémicos, como envolver o local
inadequado de trabalho, elevacéo e transporte de peso, postura inadequada, erro de
percepcgéo de rotinas e servigcos. Dentre os acidentes de trabalho dos profissionais
de enfermagem, os que foram ocasionados por material perfuro cortante sdo os
mais corriqueiros, isso acontece em decorréncia do elevado numero de
manipulagdo, especialmente de agulhas, o que acaba apresentando prejuizos aos
trabalhadores e instituicdes. Esses acidentes podem ofertar riscos ao bem-estar
fisica e mental dos labutadores (Silva et al., 2006).

Ponderando que o local de trabalho sendo um hospital é apresentado como

insalubre, pois € exposto aos acontecimentos, pois relne pacientes portadores de
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diversas doencas. Além disso, alguns procedimentos podem oferecer riscos de
incidentes para os profissionais de enfermagem durante a prestacdo da assisténcia
ao paciente (ALMEIDA; GUTIERREZ; MARQUE, 2012).

O enfermeiro do trabalho desempenha suas atividades a funcdes basicas
como: funcbes de técnicas que envolvem dinamicas, seriedade visual, antropometria
e verificacdo dos sinais vitais, fun¢des de administrativo, curativos, administracdo de
medicacbes, coleta de sangue para realizagdo de exames, e atividades
complementares que envolvem pesquisa e producdo cientifica, além de campanhas
de vacinacao, prevencao de enfermidades ocupacional, atividades visando promover
a saude, limpeza e esterilizacdo de todos os material; cargos de ensino,
apresentando programas para solicitar saude e seguranca no trabalho, cautela de
acidente, entre outras atividades educativas(MORAES, 2010).

A pratica do enfermeiro do trabalho € contribuir afim evitar e eliminar os
riscos existentes no local de trabalho e garantir a qualidade de vida do trabalhador.
Portanto, pode se assegurar que o enfermeiro do trabalho realiza suas atividades
ndo s6 comboiando a saude do trabalhador, mas focando-se também ao cuidado e
prevencao acidentes e doencas nos setores de trabalho (SILVA et al., 2006).

O enfermeiro do trabalho hoje passou a desenvolver papel de importante na
saude do trabalhador, garantindo seguranca no local de trabalho que estdo sob sua
responsabilidade, é também aquele profissional que tem obrigacdo de levar
informacgao, garantir cuidados a todos de forma clara e objetiva. Para utilizagdo de
recursos variados a empresa juntamente com 0s recursos humanos e financeiros
podem desenvolverem atividades que se fazem necessarias na atuacdo do
atendimento, guiando acdes em busca de promoc¢édo da saude e da seguranca no
trabalho, prevendo acidentes e evitando doencas relacionadas com a metodologia
de trabalho. (SILVA et al., 2006).

Para avanco da qualidade de vida no trabalho na area de saude, € preciso
definir uma avaliacdo da satisfacdo dos profissionais da area da saude, pois neste
processo serve para obter as opinides internas e detectar os fatores que interferem
na QV e QVT da Enfermagem (FARIAS, 2007).

Para Sucesso (1998), a QVT refere que parte responsavel da promocao de
saude é realizada a partir de politicas publicas, que deveriam preservar os direitos

dos trabalhadores, no entanto, sabe-se que as organizacfes no trabalho devem
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conseguir a sua parte, principalmente facilitando a melhoria da auto realizacdo dos
profissionais de enfermagem.

O direcionamento é que as companhias ajustem conjuntos de
multiprofissionais, assim, sob uma visdo ampla a seguranca em relacdo a saude do
trabalhador estara protegida. (BULHOES, 1986).

O enfermeiro do trabalho passou por muitos processos de estudos, esse
profissional atua hoje diretamente em empresas visando nao somente prevenir
acidentes e doencas laborais, mas garantir a promocao da saude do empregado.
Atuar nessa area exige uma especializacdo do profissional de enfermagem para que
ele possa se tornar habilitado ao desenvolvimento de suas praticas em colaboragao
com os trabalhadores. (BULHOES, 1986).

Particularmente na érea da saude do trabalhador, o processo da enfermagem
atua no contexto de promover cuidados e proteger os trabalhadores, afim de torna-
los conscientes das legislacGes e dos possiveis riscos que estdo expostos, fazendo
assim com que participem e colaborem com o autocuidado. Pretendendo assim,
minimizar 0S riscos e danos ocupacionais e garantir a QVT dos mesmos.
(BULHOES, 1986).

Compreende-se que o dever do enfermeiro do trabalho tem sido essencial na
busca pela qualidade de vida e de saude do trabalhador. Assim sendo, o enfermeiro
do trabalho vem ganhando, no contexto de organizagdo, um papel muito importante
gue merece atencdo e um destaque importante. Uma circunstancia que contribui
para a saude do trabalhador, além da orientacdo e da prevencdo de acidentes e de
doencas laborais, influenciando de forma positiva o bem-estar dos funcionarios e
assim, consequentemente, o bem-estar da empresa em questdao (SILVA et al.,
2006).

Para alguns essa postura é criticada porque consideram que o enfermeiro do
trabalho age como gerente e fiscal do servigo de salude porgue assim, desenvolvem
a pratica autbnoma, auto motivada e auto controladora, o que compete-lhe fazer o
mapeamento das necessidades da saude de companhia e de trabalhadores, assim,
desenvolvendo e implementando melhorias através de um programa de saude que
ofereca cuidados médicos baratos e eficientes (SILVA et al., 2006).

Enfermagem no trabalho é de funcdo de carater e deve ser desenvolvida em
condi¢cbes que contribuam para o desenvolvimento do profissional, respeitando sua

integridade fisica e mental que é de suma importancia, mas nem sempre essa
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situacdo € considerada e para impedir o surgimento de agravos e acdo ativa, é
essencial a implementacdo de medidas preventivas necesséarias (DEJOURS et al.,
2007).

Uma das razbes que colaboraria para a QVT, segundo os trabalhadores da
area de enfermagem, € a motivacdo para o trabalho. Segundo os proprios
profissionais, deveria ser incentivada por meio de remuneracdo justa ou outras
formas de incentivo. Assim, a remuneracdo condizente ao cargo e as aquisi¢cdes
alcancadas, geraria uma satisfacdo maior entre os profissionais da enfermagem.
Incluir um tempo dentro da carga horaria desses trabalhadores dedicado para
realizacdo de cursos de para atualizacdo ou aperfeicoamento, com certeza,
colaboraria para a diminuicdo da preocupacdo entre os trabalhadores, fato esse
ocorrido pelas mudancgas constantes do conhecimento (FARIAS, 2007).

Destaca-se que o papel designado ao enfermeiro do trabalho esta limitado ao
cuidado e a assisténcia do trabalhador, neste sentido, desenvolver um programa de
saude de maneira a garantir que a empresa adote em seu quadro, funcionarios
saudaveis e custo reduzido € o seu Unico dever, além de sempre estarem a
disposicdo da mesma. Sendo assim, encontram-se destaque diferenciados a essa
afirmacdo, visando a contratacdo do enfermeiro em uma indUstria ou organizagao
com o principal objetivo de promocéo de saude, além de guardar e recobrar a saude
dos trabalhadores (BULHOES, 1986).

De acordo com a Associagao Nacional de Enfermagem do Trabalho ANENT,
a organizacao trabalha ha anos em procura de contribuicdo para a formacdo de
enfermeiros do trabalho, oferecendo-os capacitacdes, e troca de experiéncias, afim
de desenvolver estudos diversos, sempre com o0 objetivo de promocdo do
profissional, que s&o diversas as atribuicbes do enfermeiro do trabalho
principalmente na atualidade no contexto de organizacdes que vao desde o estudo
do inicio das condigcbes de trabalho, identificacbes dos riscos futuros, até o
desenvolvimento das acdes que visam a promocado da saude do trabalhador,
envolvendo os cuidados de seguranca, higiene até avancos do proprio trabalho
(ANENT, 2015).

Portanto, o papel do enfermeiro do trabalho esta a cada dia se ampliando e se
atualizando mais. Ele pode ser um profissional concentrado e cauteloso ao dia a dia
da rotina da empresa, suas praticas e as categorias de trabalho as quais os

funcionérios esta no cotidiano sujeitos. Espera-se do profissional de enfermagem se
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dedica a um acompanhamento completamente rigoroso e insistente, afim de aceitar
a identificacdo e o reconhecimento de os admissiveis riscos de acidentes ou de
agentes que possam causar de doencas e logo em seguida, desenvolver técnicas e
formas que ajudem a tornar minimo o0s riscos nos quais os trabalhadores poderdo
ser acometidos (ANENT, 2015).

Diante do exposto, cabe ao enfermeiro do trabalho fazer o levantamento de
dados estatisticos, relacionando-os com as atividades funcionais do cotidiano e a
executar e avaliar programas para prevencdo de acidente, de enfermidades
profissionais e ndo profissionais, além da prestacédo de primeiros socorros dentro do
ambiente de trabalho para proporcionar ainda um atendimento ambulatorial basico,
como, aplicagdo de medicamentos, realizacdo de curativos, afericdo de pressao
arterial, vacinacoes, inalacdes e testes rapidos e coletas de amostras para exames
laboratoriais (ANENT, 2015).

Compreende-se dessa maneira que o papel do profissional de enfermagem
do trabalho € sem duavidas essencial na busca pela qualidade de vida e de saude do
proprio trabalhador. Sabendo disso o enfermeiro do trabalho tem ganhado
destaques, no contexto das organizacdes, um papel fundamental e importante, que
merece destagque a aten¢do pois uma vez colaborando para a saude do trabalhador,
através de orientacdo e prevencédo de acidentes e doencas laborais, contribui com o
bem-estar do funcionario e assim, por consequéncia positiva, para o bem-estar de
todos (SILVA et al., 2006).

Essa postura é algumas vezes criticada por autores que analisa que o
enfermeiro do trabalho age diretamente na gerencia dos servicos de salude porque
desenvolve especialmente uma prética independente, e compete-lhe fazer
levantamento das precisbes de saude da empresa onde esta inserido
desenvolvendo e criando alternativas e programas para a saude, fornecendo
cuidados médicos de forma eficiente, eficaz e mais barato (SILVA et al., 2006).

Em outros termos, € competéncia de o enfermeiro realizar consultas de
enfermagem assim como o0 auxilio do processo de enfermagem para com oS
trabalhadores, atentando-se na anamnese € de suma importancia, para buscar a
diminuicdo das mesmas. Compete-lhes também realizar os testes de acuidade visual
através das medidas de biosseguranca. Segue também a parte de implantar e
avaliar alguns projetos realizados com equipe multidisciplinar. Por fim, e avaliar as

atividades de assisténcia de enfermagem aos trabalhadores. Compete ainda



28

executar o tratamento e descarte de residuos de acordo com a ANVISA (SILVA et
al., 2006).

De acordo com Bulhdes (1986), afirma que o processo de enfermagem dentro
da saude, simboliza na promoc¢éo de cuidados e protecdo aos pacientes, portanto 0s
profissionais correm o risco de ser exposto e preocupa-se com a questdo do seu

préprio autocuidado diante da profisséo.

2.7 POLITICAS PUBLICAS DA QVT NA ENFERMAGEM

Politicas Publicas de Saude sao todas os atos e programas do governo 0s
quais visam aperfeicoar as condi¢cdes de saude da populacdo em geral. Isso inclui
tanto atos de servicos de atender, como de protecdo e promocao da saude.
(GOMES et al., 2009).

No ambito das politicas publicas € possivel identifica a relevancia sobre o
interesse pela avaliacdo da QVT, pois as informacdes abordadas sao de fato
incluida como indicadores na eficacia, eficiéncia e entre outras qualidades que séo
guestionadas no local de trabalho (GOMES et al., 2009).

De acordo com Fernandes (1996) algumas instituicbes ndo oferecem QVT
para seus profissionais, sendo que faz parte de critérios essenciais, motivar e ter um
ambiente adequado para realizacdo de determinadas funcdes.

A saude é considerada como um bem publico, que favorece as politicas
publicas perante a sociedade. A promocao em saude é conceituada como uma
estratégia que contribui a qualidade de vida da populacdo. (GOMES, et al., 2009).

No Brasil as politicas publicas de saude, estédo principalmente correlacionadas
com a cria¢do do Sistema Unico de Saude (SUS) pois de fato € um conjunto amplo
gue abrange diversos fatores, no qual tem o objetivo de oferecer a todos condi¢des
de saude (GOMES et al.,2009).

Além disso é fundamental que todos os profissionais estejam cientes sobre as
legislagbes, principalmente as que reivindiqguem condi¢cdes de trabalho enquanto
exercam seu papel, jA& que esses estdo expostos a diversos riscos ambientais,
fisicos, mentais e doencgas ocupacionais. Seja qual for, € necessario o envolvimento

do setor de saude do trabalhador verificar, interceptar e prevenir (MORAES, 2010).



29

3 METODOLOGIA
3.1 TIPO DE ESTUDO

O presente estudo é do tipo tedrico-empirico, de levantamento, exploratorio e
de cunho quantitativo. Foi utilizado um questionario estruturado com questfes
objetivas.

A pesquisa empirica pode ser chamada também de pesquisa de campo, pois
ela engloba um conjunto de métodos no qual se busca informagdes sobre um
determinado tema indo ao campo, assim, por meio de observacdes, coleta de dados,
entrevistas, analise de dados, questionarios entre outros, o autor pode realiza-la
(CERVO; BERVIAN, 2007).

A pesquisa de levantamento € uma abordagem quantitativa que apresenta
descricdes numéricas sobre opinidées de uma determinada populacdo ou atitudes. O
pesquisador faz afirmacfes sobre a populacdo a partir da amostra desses dados
(CRESWELL, 2010).

O estudo exploratorio busca explorar um determinado tema, de maneira a
investigar para obter todos os resultados possiveis que estejam relacionados ao
assunto estudado, facilitando o entendimento do contexto e das circunstancias que
estdo envolvidas na ideia inicial (RUIZ, 2006).

A pesquisa quantitativa € a que trabalha com numeros, célculos matematicos,
organizacéo e tabulagdo de dados (ZUCOLOTTO, 2013).

O questionario estruturado pode ser determinado de maneira técnica de
investigacdo composta por numero elevado de questbes apresentadas por escrito as
pessoas, tendo o conhecimento diversificado e de opinides dos individuos
(GIL,1999).

3.2 LOCAL DO ESTUDO E POPULACAO AMOSTRAL

O estudo ocorreu no Municipio de ltaituba no Estado do Para, onde se
estende por 62.042,472 km?2 e contava com 101.541 habitantes no ultimo censo. A
densidade demografica é de 1,57 habitantes por km2 no territorio. Situado a 18
metros de altitude, de Itaituba tem as seguintes coordenadas geograficas: Latitude:
4° 16' 9" Sul, Longitude: 55° 59' 23" Oeste (IBGE, 2022).

Os dados foram obtidos especificamente com enfermeiros que trabalham na
rede publica (Posto de saude, Hospital Municipal de Saude e Unidade de Pronto

Atendimento) do municipio de em varios setores (urgéncia e emergéncia, clinica
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meédica, obstetricia, centro cirargico, administracdo, Unidade de terapia intensiva,),
sendo eles, 60 enfermeiros (44 com um trabalho e 16 com mudltiplos trabalhos), apos

autorizacéo da Secretaria Municipal de Saude (Anexo A).

3.3 COLETA E ANALISE DE DADOS

Para a coleta de dados foi aplicado um questionario (Quadro 1) da TQWL-42
(adaptado) o qual permite o anonimato e que as pessoas 0 respondam no momento
que lhes paregca adequado, ele é objetivo e leva pouco tempo para respondé-lo,
ainda assim, com relacdo ao tempo de aplicacdo, nao foi estabelecido um tempo
para a entrega do questionario respondido. J& no que a respeito da constituicdo da
amostra, procurou-se usar da maior heterogeneidade possivel. O TQWL-42 permite
avaliacdes qualitativas e quantitativas. Ele consta originalmente de 42 perguntas,
das quais foram selecionadas apenas 23 perguntas, objetivas de multiplas.

Os dados foram coletados nos meses de novembro a dezembro. E cada
participante foi entrevistado em seu local de trabalho.

A TQWL-42 é numerada de acordo com a sua inser¢cao, ndo somente no
aspecto, mas também, na esfera, seguindo a numeracao das questdes presente nos
instrumentos. Assim, as letras (A até E) que precedem a numeracdo da questdo
denomina a esfera que a questéo pertence (Quadro 1).

Os numeros 1, 2, 3 e 4, que vem antes da pontuagdo (no quadro 1), fazendo
mencado ao aspecto pertencente a esfera, sendo que na esfera A
(Biolégica/Fisiologica) eles representam, respectivamente, o0s aspectos 1 -
disposicdo fisica e mental e 2 - tempo de repouso. Na esfera B
(Psicologica/Comportamental) eles representam, respectivamente, os aspectos 1 -
Autoestima. Na esfera C  (Sociolégica/Relacional) eles representam,
respectivamente, os aspectos 1 - relacdes interpessoais e 2 - Tempo de lazer. Na
esfera D (Econdmica/Politica) eles representam, respectivamente, os aspectos 1 -
Recursos financeiros e 2 - Jornada de trabalho. Por ultimo, na esfera E
(Ambiental/Organizacional), eles representam o aspecto 1 - Variedade da tarefa. A
letra F representa o aspecto “Autoavaliagdo” da qualidade de vida no trabalho, que

nao esta inserido em nenhuma esfera (Quadro 2).
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Quadro 1 - Questionario de avaliacdo da qualidade de vida no trabalho baseado na tqwl-42.

QUESTIONARIO:

1- Idade: anos 2- Sexo: () Masculino () Feminino

3- Estado civil:

4 - Quantos trabalhos vocé possui? 1() 2() 3() 4() ou quantos?

5- Qual o setor em que vocé trabalha?

6- F 1.1 Como voceé avalia a sua Qualidade de Vida no Trabalho?
() Muito ruim () Ruim () Bom () Muito Boa () Otima

7- A 1.1 Com que frequéncia vocé se sente cansado(a) durante o trabalho?
() Nunca () Raramente () As vezes () Repetidamente () Sempre

8- A 1.2 O quanto vocé esta satisfeito(a) com a disposicdo que vocé possui para
trabalhar?
() Muito insatisfeito () Insatisfeito () Médio () Satisfeito () Muito satisfeito

9- A 4.1 Com que frequéncia vocé se sente sonolento(a) durante o trabalho?
() Nunca () Raramente () As vezes () Repetidamente () Sempre.

10- A 4.2 Quéo satisfeito(a) vocé esta com o tempo que vocé possui para dormir?
() Muito insatisfeito () Insatisfeito () Raramente insatisfeito () Satisfeito
() Muito satisfeito.

11- B 1.1 Com que frequéncia vocé se sente incapaz de realizar o seu trabalho?
() Nunca () Raramente () As vezes () Repetidamente () Sempre.

12- B 1.2 O quanto vocé esta satisfeito(a) consigo mesmo(a)?
() Muito insatisfeito () Insatisfeito () Raramente satisfeito () Satisfeito
() Muito satisfeito.

13- C 2.1 Com que frequéncia vocé tem desentendimentos com 0S seus superiores
ou colegas de trabalho?
() Nunca () Raramente () As vezes () Repetidamente () Sempre.

14- C 2.2 Quao satisfeito(a) vocé esta com a sua equipe de trabalho?
() Muito insatisfeito () Insatisfeito () Raramente satisfeito () Satisfeito
() Muito satisfeito.

15- C 4.1 Com que frequéncia vocé pratica atividades de lazer?
() Nunca () Raramente () As vezes () Repetidamente () Sempre.

16- C 4.2 O guanto vocé esta satisfeito(a) com o tempo que vocé possui para
praticar atividades de lazer?
() Nada () Muito pouco () Médio () Muito () Completamente

17- D 1.1 O seu salério é suficiente para vocé satisfazer as suas necessidades?
() N&o () Muito pouco () Sim () Muito () Completamente

18- D 1.2 - O quanto vocé esta satisfeito(a) com o seu salario?
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() Muito insatisfeito () Insatisfeito () Raramente satisfeito () Satisfeito
() Muito satisfeito.

19- D 3.1 Vocé julga o seu trabalho cansativo e exaustivo?
() Nada () Muito pouco () Médio () Muito () Completamente

20- D 3.2 O quanto vocé esta satisfeito(a) com a sua jornada de trabalho semanal?
() Muito insatisfeito () Insatisfeito () Raramente satisfeito () Satisfeito
() Muito satisfeito.

21- E 3.1 Com que frequéncia vocé julga o seu trabalho mono6tono?
() Nunca () Raramente () As vezes () Repetidamente () Sempre.

22- E 3.2 O quanto vocé estd satisfeito(a) com a variedade de atividades que vocé
realiza no seu cargo?

() Muito insatisfeito () Insatisfeito () Raramente satisfeito () Satisfeito

() Muito satisfeito.

23- F 1.2 O quanto vocé estd satisfeito(a) com a sua Qualidade de Vida no
Trabalho?

() Muito insatisfeito () Insatisfeito () Raramente satisfeito () Satisfeito

() Muito satisfeito.

Quadro 2- Esferas e aspectos adaptados da escala de TQWL-42.

ESFERAS ASPECTOS

A: Biologica/ fisiologica A 1.1 + 1.2 Disposicéo fisica e mental
A 4.1+ 4.2 tempos de repouso

B: Psicologica/ comportamental B 2.1 + 2.2 Autoestima

C: Sociolégico/ Relacional C 2.1+ 2.2 Relag0bes Interpessoais

C 4.1+ 4.2 Tempo de lazer

D: Econdmico/ Politica D 1.1+1.2 Recursos financeiros
D 3.1+3.2 Jornada de trabalho

E: Ambiental/ Organizacional E 3.1+ 3.2 Variedade de tarefa

F 1.1+ 1.2 Autoavaliagéo

Fonte: Elaborado por Santos e Silva (2023).

As questdes do TQWL- 42 séo limitadas e utilizam uma escala de respostas
compostas por cinco elementos, que se modificam entre 1 e 5. Esses dados foram
reunidos e transformados em pontuacgdes (0, 25, 50, 75 e 100) seguindo a proposta

de Timossi et al. (2009), no qual, o ponto central (50) caracteriza o nivel
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intermediario, enquanto os valores abaixo e acima desse ponto -central,
compreendidos entre os pontos 25 e 75, sdo assinalados, como insatisfacdo e
satisfacdo, respectivamente. Os valores ndo abrangidos entre os intervalos de 25-75
apresentam por essa ordem, as tendéncias a insatisfacdo ou satisfacdo total (Figura

1). Os graficos foram elaborados com auxilio do programa Excel (versdo 2016).

Totalmente Totalmente
msatisfatorio Neutro satisfatorio
0 30 100
25 75
Insatisfatorio Satisfatorio
125 375 62.5 875
6.25 18,75 31.25 43,75 56,25 68.75 81.25 93,75
«—|— | o —|— = | = ——r —|—

Figura 1 — Classificagéo de qualidade de vida no trabalho. Fonte: Timossi et al (2009).

3.4 CRITERIOS DE INCLUSAO E EXCLUSAO

Foram incluidos na pesquisa os profissionais da saude de ambos os géneros,
acima de 18 anos, que atuam na rede publica do Municipio de Iltaituba e que
aceitaram participar da pesquisa, assinando o termo de consentimento livre e
esclarecido (TCLE) (Anexo B).

Foram excluidos da amostra aqueles que decidiram cancelar posteriormente
sua participacao, os questionarios rasurados e aqueles que nao residem na sede do

municipio.

3.5 ANALISE DE RISCOS E BENEFICIOS

Essa pesquisa apresenta risco minimo aos participantes quanto a
constrangimentos ou perda do sigilo. De acordo com a Resolucdo 466/12 do
Conselho Nacional de Saude todas as pesquisas apresentam riscos, tanto na
proporcao fisica, quanto psiquica, moral, intelectual, social, ou cultural, de modo
gue, em todas as pesquisas envolvendo seres humanos deve ser realizada analise
das possibilidades de riscos imediatos ou posteriores, aos individuos envolvidos, e a
sociedade (BRASIL, 2012).
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Dessa forma, conforme o citado, este estudo ndo apresenta riscos fisicos ou
quimicos aos participantes, no entanto, pode apresentar riscos minimos como
desconforto emocional da populacdo estudada. Os riscos envolvidos e presumidos
pelo estudo, dizem respeito ao sigilo dos dados coletados.

Por outro lado, o estudo apresenta beneficios, pois possibilita maior
conhecimento acerca da qualidade de vida dos profissionais de saude. Essas
informagdes podem servir de incentivo principalmente para a gerencia de clinicas e
hospitais. Além de, promocdo de acBes de saude para prevencdo de stress e de

sobrecarga de trabalho.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO
Dos 60 participantes, 73,3% (numero = 44) se intitularam como sendo do

género feminino e 26,7% (n = 16) sdo do género masculino (Gréfico 1).
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35
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26,7%

15

Numero de participantes

10

Feminino Masculino

Género

Grafico 1 — Género dos participantes com uma e mdltipla jornada de trabalho no Municipio de
Itaituba, Para. Coluna vermelho: sexo feminino. Coluna azul: sexo masculino. Fonte: Elaborado por
Sousa e Silva (2023).

Talhaferro; Barbosa e Domingos (2006) desenvolveram um estudo no
Municipio de Sdo José do Rio Preto (SP), sobre a qualidade de vida da equipe de
enfermagem da central de materiais e esterilizacdo do Hospital de Base, onde foram
entrevistados 46 trabalhadores, e observaram que 91,3% (n=42) eram do género
feminino.

Barbosa et al. (2018) desenvolveram um estudo no Municipio de Campina
Grande (PB) sobre QVT dos profissionais de saude no sistema prisional, onde foram
entrevistados 29 enfermeiros e notaram que 69,0% (n=20) eram do género feminino.

Ribeiro et al. (2021) desenvolveram um estudo no Municipio de Maceio (AL)
sobre a QVT de enfermeiros de instituicbes hospitalares da rede publica, onde
entrevistaram 78 enfermeiros, e identificaram que 93,6% (n=73) eram do género

feminino.
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O presente estudo realizado em ltaituba, assemelha-se aos trabalhos de
Talhaferro; Barbosa e Domingos (2006), Barbosa et al. (2018) e Ribeiro et al. (2021)
em relacdo a predominancia do género feminino.

A quantidade de mulheres na enfermagem esta claramente ligada a valores
culturais, onde elas desenvolvem o dom de cuidar (ASSUNCAO; COSTA;
LOURENCA, 2005). Esses dados reafirmam que historicamente as atividades de
cuidar dos doentes, com suas caracteristicas tecnoldgicas proprias de assistir,
higienizar e alimentar, seguindo os padrbes da divisao social do trabalho, que
sempre estiveram delegadas a figura feminina (SCHMIDT; DANTAS, 2006).

A faixa etaria dos enfermeiros variou de 22 a 52 anos. A escala predominante
foi de 22 a 32 anos com 50,0% (n = 30) dos participantes, seguido da escala de 33 a
42 anos com 38,3% (n = 23) dos participantes, e finalizando com a faixa etaria de 43
a 52 anos com 11,7% (n = 7) (Grafico 2).

35

50,0%
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25

38,3%
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15
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11,7%

22a32 33a42 43 a 52
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o

Faixa etaria

Gréfico 2 - Faixa etéaria dos participantes com uma e multipla jornada de trabalho no Municipio de
Itaituba, Para. Fonte: Elaborado por Sousa e Silva (2023).

Silva e Camargo (2012) desenvolveram um estudo comparativo sobre a
qualidade de vida dos profissionais de enfermagem que atuam no hospital puablico e
privado do Municipio de Bebedouro (SP), com 212 profissionais e registraram que

99,8 % (n=211) estéo entre a faixa etaria de 26 a 31 anos.
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Barbosa et al. (2018) fizeram uma pesquisa no Municipio de Campina Grande
(PB) sobre QVT dos profissionais de saude no sistema prisional, com 29 enfermeiros
e identificaram que 27,6% (n=8) estavam na faixa etaria de 35 a 44 anos.

Almeida (2021) desenvolveu um estudo no Municipio de Natal (RN), sobre a
QTV dos profissionais da linha de frente do combate ao covid-19 no periodo de
outubro de 2020 a abril de 2021, totalizando 80 profissionais atuante da area de
saude, e identificou que a maior porcentagem (34,2%; n= 27) esti entre a faixa
etéria dos 31 a 42 anos.

Uma pesquisa foi realizada no Hospital Maternidade Escola Januario Cicco no
Municipio de Natal (RN), sobre a QVT em diferentes areas de atuacdo de 100
profissionais, e encontrou maior prevaléncia de faixa etaria entre 33 a 39 anos, com
46,0% (n=46) (CAMARGO, 2021).

O presente estudo realizado no Municipio de Itaituba, assemelha-se ao
trabalho de Silva e Camargo (2012) que apresenta uma faixa etaria menor dos
participantes e difere de Barbosa et al. (2018), Almeida (2021) e Camargo (2021),
que apresentam maior faixa etéria dos profissionais de saude.

A menor faixa etaria tipifica uma populacédo com objetivo de reconhecimento e
crescimento profissional (SILVA; CAMARGO, 2012). Os enfermeiros mais jovens se
destacaram na saude de ltaituba, pois, no ano de 2020 a cidade foi beneficiada com
o Hospital Regional do Tapajés. Assim, surgiram necessidades de novas
contratacdes e muitos recém-formados tiveram a oportunidade de ingressar no
mercado de trabalho de imediato, haja vista que estava ocorrendo a pandemia do
covid-19.

Além disso, no ano de 2022, o governo municipal de Itaituba realizou um
processo seletivo e isso permitiu que muitos recém formados ingressasse no
mercado de trabalho no hospital municipal da cidade, abrangendo oportunidades
indispensaveis para em buscava por oportunidade de emprego.

Quanto ao estado civil, observou-se que 50,0% (n= 30) se intitularam
solteiros, seguindo 45,0% (n = 26) disseram quem eram casados, 3,3% (n = 2)
apresentaram unido estavel e 1,7% (n = 1) era viuvo (Gréfico 3).

Pedroso (2010) desenvolveu um estudo no Municipio de Ponta Grossa (PR)
objetivando analisar a QVT de 143 profissionais e observou que a amostra foi de
78,0% (n =111) individuos solteiros.
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Grafico 3 — Estado civil dos enfermeiros com uma e multipla jornada no Municipio de Itaituba, no
Para. Coluna laranja representando de acordo com as porcentagens do estado civil dos profissionais.
Fonte: Elaborado por Sousa e Silva (2023).

Em Alagoas, uma pesquisa foi realizada no Hospital Publico do Municipio de
Maceié com 78 profissionais, e foi observado que 74,4% (n=58) dos trabalhadores
se intitularam como casados (RIBEIRO, 2021).

Rosenblum et al. (2021) fizeram um estudo sobre QVT no segmento industrial
durante a pandemia da covid-19, em S&o Paulo, onde participaram 88 colaboradores
e foi constatado que 53,0% (n=47) séo casados.

O presente estudo realizado no Municipio de Itaituba, assemelha-se ao
trabalho de Pedroso (2010), com relagdo a maior parte da amostra se intitular
solteiro e diferencia-se de Ribeiro et al (2021) e Rosenblum et al. (2021) com relagéo
a maior prevaléncia de casados.

Profissionais solteiros perseguem seus objetivos, como por exemplo o
trabalho, buscando assim, mais crescimento profissional e pessoal do que o
casamento, pois ndo ocupa mais um lugar de prioridade entre os projetos vitais dos
jovens, ou o0 que eles estdo buscando e consideram como uma meta a ser
alcancada (PEDROSO, 2010).

A vida é feita de fases e, Obvio, ao contrario do que muitas pessoas
imaginam, o solteiro também esta em constante mudanca e amadurecimento,
modificando sempre a sua visdo sobre muitas coisas no mundo, principalmente ao

finalizar uma graduacéo, no qual o individuo busca primeiro da estabilidade e depois
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0 casamento, para dai formar uma familia e entre outros processos na vida do ser
humano.

Dos 60 enfermeiros, 44 informaram que tém apenas uma jornada de trabalho
e 16 tém mdultiplas jornadas de trabalhos. Dos 44 enfermeiros com um trabalho,
destaca-se como “muito satisfatério” com a média de 84,3 do aspecto de QVT do
tipo “relagdes interpessoais” (Sociologico e Relacional), cuja perguntas foram: (C2.1)
Com que frequéncia vocé tem desentendimentos com 0s seus superiores ou colegas
de trabalho? e (C2.2) Qudao satisfeito(a) vocé estd com a sua equipe de trabalho?
(Quadro 1 e 2; Grafico 4).

Soc./Rel  Amb/Org  Psi/Com Bio/Fis Soc/Rel Eco/Pol
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Relagies Variedadede Autoestima Disposicdo Tempo de Tempo de Jomada de Recursos  Autoavaliacdo
interpessoais tarefa fisica e mental repouso lazer trabalho financeiros

Aspectos do QVT

Grafico 4 — Valor médio dos aspectos dos enfermeiros com uma jornada de trabalho no Municipio de
Itaituba, Para. Coluna laranja — muito satisfatério, coluna cinza — satisfatério, coluna vermelha —
insatisfatorio, e coluna azul — muito insatisfatério. Sobre as colunas
encontra-se as respectivas esferas: Soc/Rel — Socioldgico e Relacional, Amb/Org — Ambiental e
Organizacional, Psi/Com — Psicolégico e Comportamental, Bio/Fis — Bioldgico e Fisiolégico, e Eco/Pol
— Econdmico e Politico. Fonte: Elaborado por Sousa e Silva (2023).

A primeira maior média, com “satisfatorio”, 70,3, € o aspecto “variedade de
tarefa” (Ambiental e Organizacional), cuja perguntas foram: (E3.1) Com que
frequéncia vocé julga o seu trabalho monétono? e (E3.2) O quanto vocé esta
satisfeito(a) com a variedade de atividades que vocé realiza no seu cargo? (Gréfico
4).
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Aspecto de “autoestima” (Psicolégico e Comportamental) teve a segunda
maior meédia 63,9, ainda como “satisfatério”, cuja perguntas foram: (B2.1) Com que
frequéncia vocé se sente incapaz de realizar o seu trabalho? e (B2.2) O quanto vocé
esta satisfeito(a) consigo mesmo(a)? (Grafico 4).

O aspecto de “disposicao fisica e mental” (Bioldgico e Fisioldgico) teve média
de 61,3, ainda com “satisfatério”, e as perguntas foram: (A1.1) Com que frequéncia
vocé se sente cansado(a) durante o trabalho? e (Al.2) O quanto vocé esta
satisfeito(a) com a disposicéo que vocé possui para trabalhar? (Gréfico 4).

Seguindo o ultimo quesito com “satisfatorioc” com a média de 57,9, tem o
aspecto “tempo de repouso” (Bioldgico e Fisioldgico), cuja as perguntas foram:
(A4.1) Com que frequéncia vocé se sente sonolento(a) durante o trabalho? e (A4.2):
Quaéo satisfeito(a) vocé esta com o tempo que vocé possui para dormir? (Gréfico 4).

Ja, como “insatisfatorio” segue o “tempo de lazer” (Sociolégico e Relacional)
com média de 40,8 correspondendo cuja perguntas foram: (C4.1) Com que
frequéncia vocé pratica atividades de lazer? e (C4.2) O quanto vocé esta
satisfeito(a) com o tempo que vocé possui para praticar atividades de lazer? E o
aspecto “jornada de trabalho” (Econdémico e Politico) com média de 36,6, cuja
perguntas foram: (D3.1) Vocé julga seu trabalho cansativo e exaustivo? e (D3.2) O
guanto vocé esta satisfeito(a) com a sua jornada de trabalho semanal? (Grafico 4).

E por dltimo, como “muito insatisfatorioc” com média de 22,7 o aspecto
“recursos financeiros” (Econdmico e Politico) cuja as perguntas foram: (D1.1) O seu
salario é suficiente para vocé satisfazer as suas necessidades? e (D1.2) O quanto
vocé esta satisfeito(a) com o seu salario? (Grafico 4).

A “autoavaliagdo”, que ndo esté inserido em nenhuma esfera, obteve a média
de 59,8, se enquadrando como “satisfatorio”, cujas perguntas foram: (F1) Como
vocé avalia a sua Qualidade de Vida no Trabalho? e (F2) O quanto vocé esta
satisfeito(a) com a sua Qualidade de Vida no Trabalho? (Gréafico 4).

Dos 16 enfermeiros com multiplos trabalhos, destaca-se “satisfatério” com a
maior média de 73,4, o aspecto de QVT do tipo “relagdes interpessoais” (Sociolégico
e Relacional), cujas perguntas foram: (C2.1) Com que frequéncia vocé tem
desentendimentos com 0s seus superiores ou colegas de trabalho? e (C2.2) Quao
satisfeito(a) vocé esta com a sua equipe de trabalho? (Grafico 5).

A segunda maior média, ainda com “satisfatorio”, 68,2, € o aspecto “variedade

de tarefa” (Ambiental e Organizacional), cuja perguntas foram: (E3.1) Com que
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frequéncia vocé julga o seu trabalho monétono? e (E3.2) O quanto vocé esta
satisfeito(a) com a variedade de atividades que vocé realiza no seu cargo? (Grafico

5).
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Grafico 5 — Valor médio dos aspectos dos enfermeiros com multipla jornada de trabalho no Municipio
de Itaituba, Para. Coluna cinza — satisfatorio, coluna vermelha — insatisfatério, e coluna azul — muito
insatisfatério. Sobre as colunas encontra-se as respectivas esferas: Soc/Rel — Sociolégico e
Relacional, Amb/Org — Ambiental e Organizacional, Psi/Com — Psicolégico e Comportamental, Bio/Fis
— Bioldgico e Fisioldgico, e Eco/Pol — Econdmico e Politico. Fonte: Elaborado por Sousa e Silva
(2023).

Aspecto de “autoestima” (Psicologico e Comportamental), teve a terceira
maior média de 63,2, ainda como “satisfatorio”, cuja perguntas foram: (B1.1) Com
que frequéncia vocé se sente incapaz de realizar o seu trabalho? e (B1.2) O quanto
VOCé esta satisfeito(a) consigo mesmo(a)? (Grafico 5).

Aspecto “tempo de lazer” (Sociolégico e Comportamental), teve média de
60,1, ainda com o “satisfatério” cuja perguntas foram: (C4.1) Com que frequéncia
vocé pratica atividades de lazer? e (C4.2) O quanto vocé esta satisfeito(a) com o
tempo que vocé possui para praticar atividades de lazer? (Grafico 5).

O aspecto de “disposigao fisica e mental” (Biologico e Fisioldégico) obteve

média de 56,2, ainda com “satisfatério” cuja perguntas foram: (Al.1) Com que



42

frequéncia vocé se sente cansado(a) durante o trabalho? e (Al1.2) O quanto vocé
esta satisfeito(a) com a disposi¢cao que vocé possui para trabalhar?) (Gréfico 5).

Seguindo o ultimo quesito com “satisfatério”, com a média de 50,7, o aspecto
“tempo de repouso” (Bioldgico e fisioldgico) cuja perguntas foram (A4.1) Com que
frequéncia vocé se sente sonolento(a) durante o trabalho? e (A4.2) Quéao satisfeito
vocé esta com relacdo ao tempo que vocé possui para dormir? (Gréfico 5).

J4, como ‘“insatisfatérioc” o aspecto “jornada de trabalho” (Econdémico e
Politico) com a média de 36,6, cujas as perguntas foram:(D3.1) Vocé julga o seu
trabalho cansativo e exaustivo? e (D3.2) O quanto vocé esta satisfeito(a) com a sua
jornada de trabalho semanal? (Grafico 5).

E por ultimo, com “muito insatisfatério” com a média de 28,8 o aspecto
“recursos financeiros” (Econémico e Politico) cuja perguntas foram: (D1.1) O seu
salario é suficiente para vocé satisfazer as suas necessidades? e (D1.2) O quanto
vocé esta satisfeito(a) com o seu salario? (Grafico 5).

A autoavaliacdo que ndo esta inserido em nenhuma esfera, obteve a média
de 58,5, cuja perguntas foram: (F1) Como vocé avalia a sua Qualidade de Vida no
Trabalho? e (F2) O quanto vocé esta satisfeito(a) com a sua Qualidade de Vida no
Trabalho? (Grafico 5).

Com relacdo aos enfermeiros que possuem uma e mdultipla jornada de
trabalho, nédo foi observado diferencas significantes no aspecto “relacbes
interpessoais” (Sociolégico e Relacional), pois os profissionais que tem unico
trabalho estdo “muito satisfeitos”, enquanto os profissionais que possui multiplos
trabalhos estédo “satisfeitos”, com base no questionario aplicado (ver Gréfico 4 e 5).

Acredita-se que um dos fatores que mais influencia a qualidade no trabalho é
a relagéo interpessoal, a forma como as pessoas interagem umas com as outras no
trabalho impacta a qualidade do servigo executado, a produtividade dos individuos e
a imagem da organizagdo. Fato esse, também observado por Ribeiro et al. (2021). O
ambiente de trabalho pois se torna a nossa segunda casa, onde passamos a maior
parte do nosso dia. Por isso, manter boas relagdes interpessoais no trabalho pode
deixa-lo menos estressado e mais produtivo, de respeito mituo em que todos
possam conviver.

Outros aspectos que nao apresentaram diferencas quanto uma e mudltipla
jornada foram as “variedade de tarefa” (Ambiental e Organizacional), a “autoestima”

(Psicologico e Comportamental), a “disposigéao fisica e mental” e “tempo de repouso”
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esses ultimos da esfera (Bioldgica e Fisiolégica), pois, tanto os profissionais com
uma jornada e com multiplas jornadas indicaram que estavam “satisfeitos”.

Os trabalhos que envolvem o desempenho de vérias atividades diferentes,
tendem a ser mais interessantes e agradaveis de se realizar (RIBEIRO et al.,2021).
Com a variedade de atividades e a valorizacdo de seu trabalho paralelamente ao
seu desenvolvimento pessoal, somando tudo isso, o trabalho consegue ser realizado
com responsabilidade e autonomia (MONACO; GUIMARAES, 2000).

Além do mais, possuir autoestima e autoimagem mais positivas nos deixa
bastante livres de tensdes, frustracdes e intranquilidades, portanto, seriamos
capazes de ir mais além (MOSQUERA; STOBAUS, 2006).

Tratando-se do aspecto “tempo de lazer” ocorreu diferenca entre o0s
profissionais com uma e mdltipla jornada. Aqueles com um trabalho se mostraram
“‘insatisfeitos”, e os profissionais que possuem multiplos trabalhos indicaram estar
“satisfeitos” com o seu tempo (Grafico 4 e 5).

Acredita-se que as pessoas com jornadas mdultiplas de trabalho sdo mais
organizadas e se programam antecipadamente para conseguir cumprir com sua
agenda, assim, também eliminam distracGes e priorizam a diversdo. Enquanto as
pessoas com apenas uma jornada, parece, nao Se programam com
adequadamente. Na avaliacao de Ribeiro (2021) sobre o tempo de lazer, as pessoas
precisam de tempo apropriado para lazer, o que indica uma avaliagao positiva, pois,
individuos que ndo praticam essas atividades possuem maior chance de
desenvolver sindromes e alteracdo psicoldgica decorrente de alto nivel de estresse
no trabalho, causando prejuizos em sua qualidade de vida.

No aspecto “jornada de trabalho” (Economia e Politica), tanto os profissionais
com uma jornada e multipla jornada, indicaram estar “insatisfeitos” com o tempo de
trabalho realizado (Grafico 4 e 5).

Muitos profissionais se sentem esgotados apds o fim do expediente, sugados
fisico e emocionalmente, podendo promover a queda da produtividade. N&o
podemos esquecer, que essa insatisfacdo pode ser ocasionada pelas horas corridas
de trabalho em um determinado local, pois, alguns setores adotam 6, 8 ou 12 horas
corridas de plantdo, podendo ser alternado diariamente ou nao.

A QV dos enfermeiros pode ser afetada negativamente ainda pelo baixo
salario, obrigando-os a procurar outro trabalho para completar suas financas
(PEREIRA et al., 2020).
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Atualmente existe um projeto de lei que esta em medidas de diligencia desde
2020 (PL 2564) o propbe a diminuicdo da jornada de trabalho da classe de
enfermagem para apenas 30 horas semanais, 0 que sugere prestacdo de servigos
por, no maximo, 6 horas por dia. Essa proposta vem sendo debatida devido aos
frequentes riscos de adoecimento, sobrecarga emocional e sobrecarga fisica que os
enfermeiros enfrentam, além das condi¢des atribuladas relacionadas a infraestrutura
do dos locais onde estdo inseridos, que é vivido diariamente pelos profissionais
enfermeiros (SENADO, 2020).

“‘Muito insatisfatorio” foi a resposta em relagdo ao aspecto “recursos
financeiros” (Econdmica e Politica) tanto dos profissionais com uma e mdultipla
jornada de trabalho (Gréfico 4 e 5).

Os enfermeiros mostram um descontentamento no que se refere a
remuneracao. A desvalorizacao financeira € um fator colaborador para o aumento da
sobrecarga de trabalho, uma vez que obriga o profissional a assumir multiplos
vinculos empregaticios (RIBEIRO et al., 2021).

Um estudo realizado no Municipio de Macei6 (AL), com o intuito de avaliar a
QVT de 78 enfermeiros em hospitais publicos, também identificou como “muito
insatisfatorio” o aspecto “recurso financeiro” (RIBEIRO et al.,, 2021). O presente
estudo realizado em Itaituba se iguala aos desses autores, quanto a falta de
valorizacéo dos profissionais com relacdo a remuneragédo adequada.

Recentemente, foi aprovada no plenario da Camara dos Deputados, a
proposta de emenda a Constituicdo do piso salarial da Enfermagem (PEC 11/22).
Porém, esse projeto de lei foi suspenso temporariamente pelo ministro Luiz Roberto
Barroso alegando os grandes riscos de demissdes de setores publicos e privados.
Se essa lei fosse aprovada poderia minimizar esse descontentamento salarial da
classe.

O aspecto “autoavaliacdo” (item 6 e 23 do quadro 1) que pergunta 0s
participantes sobre a avaliacdo e a satisfacdo de sua QVT, ndo mostrou diferencas
tanto em quem tem uma ou mdultipla jornada de trabalho, indicando como
“satisfatério” esse requisito.

Percebe-se que niveis de satisfacdo sobre a QVT estdo relacionados a
diversos fatores como a convivéncia com o outro no ambito do trabalho, gerando
grande tendéncia entre as organizacgdes; integracdo social, respeito, condi¢cdes de

seguranca, saude, autonomia, incentivo, suporte, possibilidade de lazer e convivio



45

social (BARBOSA et al., 2018). Além de, multiplicidade de tarefa, autoconfianca,

disposicéo e descanso.
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5 CONCLUSAO

Dos 60 enfermeiros entrevistados para obtencdo de sua qualidade de vida no
trabalho, foi observado que a maioria € do género feminino. Esse género,
culturalmente, na maioria das vezes, estd associado ao dom de cuidar e de dar
assisténcia aos doentes.

A faixa etaria predominante dos enfermeiros variou de 22 a 32 anos. S&o
profissionais recém-formados que tiveram sua oportunidade de emprego e estdo em
busca do reconhecimento e crescimento profissional.

A maioria desses profissionais se intitulou solteiro. Sao jovens que perseguem
seus objetivos, por meio do trabalho, buscando assim primeiramente, a estabilidade
e depois formar uma familia.

Com relacdo aos enfermeiros que possuem uma e com multiplas jornadas de
trabalho, ndo foi observado grandes diferencas no aspecto relacfes interpessoais,
variedade de tarefa, autoestima, disposicdo fisica e mental e tempo de repouso,
pois, esses profissionais estdo “muito satisfeitos” ou “satisfeitos”. Esses aspectos
influéncia diretamente na qualidade de vida no trabalho, permitindo a interacao
interpessoal, melhor execucéo do servico e boa produtividade organizacional. Além
disso, atividades distintas, sdo mais interessantes e agradaveis, contribuindo para
uma melhor disposi¢ao e autoestima.

O estudo mostrou diferencas no “tempo de lazer” entre os profissionais. Estdo
insatisfeitos aqueles com um trabalho e satisfeitos os que tem muditiplos trabalhos.
Em teoria, deveria ser o inverso. Pois, quem tem menos tempo é quem estar
satisfeito. Portanto, acredita-se que as pessoas com jornada multipla de trabalho séo
mais organizadas em relacdo as pessoas com uma jornada, priorizando aquele
pouco tempo de descanso para diversao.

No aspecto jornada de trabalho e recursos financeiros, ambos o0s
profissionais, indicaram estar insatisfeito e muito insatisfeito, respectivamente, com
carga horario do trabalho e sua remuneracdo. Muitos profissionais se sentem
esgotados apd6s o fim do expediente, sugados fisico e emocionalmente, e nao
conseguem lidar com outras questbes pessoais, estando mais propensos a
desenvolver doencgas. Esse cenéario também reflete na queda da produtividade ainda
mais quando ndo tem a valorizacao financeira, que é um fator que contribui para o

aumento da sobrecarga de trabalho.
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O requisito da autoavaliacdo ndo houve diferenca pois tanto uma como
multipla jornada, estédo satisfeitos com sua autoavaliacdo. Percebe-se que niveis de
satisfacdo sobre a QVT estéo relacionados a diversos fatores como: a convivéncia
com o0 outro no ambito do trabalho, aspectos salariais, integracdo social, respeito,
condicbes de seguranca, saude, autonomia, incentivo, suporte, possibilidade de
lazer e convivio social.

Para que a organizacdo alcance éxito ao implementar a QVT, é necessario
que seja levado em consideracao os atributos necessarios para que o trabalhador se
sinta satisfeito e motivado, tanto dentro como fora do seu ambiente de trabalho. Com
isso, sabe-se que € necessario que os estudos relacionados ao tema sejam mais
profundados, visando o bem-estar do colaborador no intuito de despertar o interesse
dos mesmos e assim, consequentemente, proporcionar melhorias no ambiente de
trabalho.

Foi exposto ainda, que a satisfacdo dos profissionais em seu ambiente de
trabalho esta interligada a sua vida pessoal, sua saude, seguranca, moradia,
relacionamentos, familia e seu laser.

Conclui-se entdo, que os enfermeiros entrevistados tanto com uma como com
multipla jornada de trabalho, no contexto geral, possuem uma boa qualidade de vida
no trabalho, entretanto, alguns critérios ainda precisam ser analisados afim de
garantir melhorias relacionadas aos aspectos em que os profissionais manifestaram
a insatisfacdo, os quais estdo conectados a jornada de trabalho e remuneracao.
Desse modo € muito importante que as instituicbes invistam na promocao de

programas de reconhecimento e valorizacdo da classe.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
=

ANEXO A = SEMSA <

“SAUDE PUBLICA COM QUALIDADE"

TERMO DE SOLICITACAO DE CONFECCAO DA CARTA DE ANUENCIA

Senhor: lamax Prado Custadio,
Solicitamos autorizacéo institucional para realizacdo da pesquisa intitulada

“Avaliacao da Qualidade de vida dos Profissionais de saude com Jornada Mdltipla
de Trabalho no Municipio de Itaituba, Estado do Para” a ser realizada na Secretaria
Municipal de Saude, pelas alunas graduandas de enfermagem, Maiani Sousa dos
Santos e Sabrina Emanuelle Moreira da Silva, sob orientacdo do Prof Dr Jossehan
da Galucio Frota com o seguinte objetivo: Descrever a qualidade de vida e o perfil
social dos profissionais de salude que possuem jornada multiplas de trabalhos. Os
dados serdo obtidos especificamente com profissionais de salude que trabalham na
rede publica (Posto de saude, Hospital Municipal de Saude e Unidade de Pronto
Atendimento) do municipio de em varios setores (urgéncia e emergéncia, clinica
meédica, obstetricia e outros), sendo eles, 80 enfermeiros e 80 técnicos em
enfermagem, contando com um total de 160 profissionais.

Ao mesmo tempo, pedimos autorizagcdo para que o nome desta instituicdo
possa constar no relatério final bem como em futuras publicac6es na forma de artigo
cientifico. Ressaltamos que os dados coletados serdo mantidos em absoluto sigilo
de acordo com a Resolucdo do Conselho Nacional de Saude (CNS/MS) 466/12 que
trata da Pesquisa envolvendo Seres Humanos. Salientamos ainda, que tais dados
sejam utilizados tdo somente para realizacéo deste estudo.

A coleta dos dados sera realizada apés autorizacdo do Comité de Etica e
Pesquisa da Universidade do Estado do Para, Campus Xll — Santarém. Av. Placido
de Castro, n° 1399. Aparecida. Santarém-PA. CEP 68040-090.

Na certeza de contarmos com a colaboracdo e empenho desta Diretoria,
agradecemos antecipadamente a atencgdo, ficando a disposicdo para quaisquer

esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Local, de de
Maiani Sousa dos Santos Sabrina Emanuelle Moreira da Silva
() Concordamos com a solicitacao () Nao concordamos com a solicitacao

Assinatura e Carimbo do Dirigente maior da instituicao
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ANEXO B
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Vocé esta sendo convidado (a) para participar como voluntario (a) da
pesquisa intitulada Avaliacdo da qualidade de vida dos profissionais de saude
com jornadas maultiplas de trabalho no Municipio de Itaituba, Estado do Para,
proposta pela Faculdade de Itaituba. Para decidir se vocé deve concordar ou ndo em
participar desta pesquisa, leia atentamente os itens a seguir, 0s quais irdo informéa-lo

e esclarecé-lo sobre os procedimentos, riscos e beneficios da pesquisa.

1 - Objetivo da pesquisa
Descrever a qualidade de vida e o perfil social dos profissionais de saude que

possuem uma jornada multiplas de trabalhos.

2 — Justificativa da pesquisa

Ao analisarmos que nao foram feitos estudos sobre QVT no municipio de
Itaituba, o presente estudo € o pioneiro e é muito importante para nivel de
conhecimento de empresas e de a funcionarios, considerando que a qualidade de
vida do trabalhador em especial na area da saude é de suma importancia para o
bom desenvolvimento das suas atividades, tendo em vista que o principal foco é
garantir a melhora do paciente visando uma assisténcia qualificada e humanizada.
Em vista disso, essa pesquisa busca fornecer informacgdes relevantes a sociedade

trabalhista para que priorize o seu bem estar fisico e mental por meio da TQWL-42.

3 - Descricdo dos procedimentos realizados
Para a coleta de dados sera aplicado um questionario com base na TQWL-42
no qual constara 30 perguntas objetivas de mdltiplas escolhas que seréo

preenchidos pelos participantes.

4 - Descricdo dos desconfortos e riscos da pesquisa

Assim como todas as pesquisas essa também corre risco de os resultados
nao serem alcancados ou ndo serem os esperados. Essa pesquisa apresenta risco
minimo aos participantes quanto a constrangimentos ou perda do sigilo pois nao

aparecera 0 nome do participante. Outro ponto importante, diz respeito a
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possibilidade de que ao final do processo, o estudo obtido ndo demonstre ser tao

relevante como parecia no inicio.

5 - Despesas, compensacoes, indenizacoes e Direito de confidencialidade

Ao participar da pesquisa devera estar ciente que sera totalmente de forma
voluntaria, vocé ndo receberd nenhum tipo de compensacao financeira pela sua
participacédo nesse estudo.

O participante podera desistir de participar da pesquisa a qualquer momento e
nos como pesquisadoras entenderemos e respeitaremos qualquer decisdo tomada.
Seus dados serdo manuseados apenas por nés pesquisadoras, ndo sera permitido o
acesso de outras pessoas. Os resultados desse estudo poderdo aparecer em
revistas, porém, ndo aparecera seu nome.

O CEP/CONEP é um sistema formado por varios Comités de Etica em
Pesquisa (CEP) que s&o coordenados pela Comissdo Nacional de Etica em
Pesquisa (CONEP), que € uma das comissfes do Conselho Nacional de Saude. Um
CEP é um colegiado interdisciplinar e independente, de relevancia publica, de
carater consultivo, deliberativo e educativo, criado para defender os interesses dos
participantes da pesquisa em sua integridade e dignidade e para contribuir no
desenvolvimento da pesquisa dentro de padrdes éticos.

Essa pesquisa sera enviada para apreciacdo do Comité de Etica e Pesquisa
da Universidade do Estado do Para, Campus Xll — Santarém. Av. Placido de Castro,
n°® 1399.Aparecida. Santarém-PA. CEP 68040-090. Segue como Pesquisador
Responsavel o Professor Dr Jossehan Galucio da Frota, Endere¢o: Av Governador
Fernando Guilhon, 895 — Jardim das Araras, Itaituba, 68180-110, (93) 3518-4319

Eu fui informado verbalmente e por escrito sobre os dados dessa pesquisa e
minhas duavidas com relacdo a participacdo foram respondidas. Concordo
voluntariamente em participar desta pesquisa. Em caso de desisténcia posso retirar
0 meu consentimento a qualquer momento, durante a realizacdo da mesma, sem
penalidades, prejuizos ou perda de qualquer beneficio que eu possa ter adquirido.

Assino o presente documento em duas vias de igual teor e forma, ficando
uma em minha posse.

Itaituba, 29 de novembro de 2022

Pesquisador responséavel Participante



